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[bookmark: _Toc21112]1、共性指标示例——会议培训类
	项目类型
	绩效指标
	指标解释

	
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	

	
	
	
	内容
	性质
	单位
	

	会议培训类
	成本指标
	经济成本
	场地租赁费
	≤
	万元
	反映会议（培训）所需场地租赁费用支出情况

	
	
	
	设备租赁费
	≤
	万元
	反映会议（培训）所需设备租赁费用支出情况

	
	
	
	劳务费
	≤
	万元
	反映会议（培训）邀请专家（嘉宾）费用支出情况

	
	
	
	场地租赁费支出标准
	≤
	元/天
	反映会议（培训）所需场地租赁费用单价

	
	
	
	设备租赁费支出标准
	≤
	元/天
	反映会议（培训）所需设备租赁费用单价

	
	
	
	人均培训成本
	≤
	元/人﹒天
	反映人均培训标准执行情况

	
	
	
	劳务费支出标准
	≤
	元/人﹒天
	反映会议（培训）邀请专家（嘉宾）费用支出标准

	
	产出指标
	数量指标
	培训班次（会议次数）
	≥
	次
	反映组织会议培训数量

	
	
	
	培训（参会）人次
	≥
	人次
	反映会议培训参加人次

	
	
	
	培训（会议）天数
	≥
	天
	反映会议培训举办天数

	
	
	
	课程数量
	≥
	门
	反映培训的课程数量

	
	
	质量指标
	培训人员合格率
	≥
	%
	反映参加培训人员学习质量情况

	
	
	
	教学模式创新数量
	≥
	门
	反映培训方面的创新课程数量

	
	
	
	培训计划完成率
	≥
	%
	反映年初预算培训计划的完成情况

	
	
	
	培训（参会）人员覆盖率
	≥
	%
	反映培训对象是否与计划培训对象一致

	
	
	
	培训（会议）出勤率
	≥
	%
	反映会议培训中学员的出勤情况

	
	
	时效指标
	培训（会议）计划按期完成率
	≥
	%
	反映培训计划按期完成情况

	
	效益指标
	社会效益
	履职能力提升率
	≥
	%
	反映通过培训或召开会议，在提升工作人员履职能力及政策落实能力方面的效果

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	培训（参会）人员满意度
	≥
	%
	反映参加会议培训人员满意情况



[bookmark: _Toc13623][bookmark: _Toc347]2、共性指标示例——政策研究类
	项目类型
	绩效指标
	指标解释

	
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	

	
	
	
	内容
	性质
	单位
	

	政策研究类
	成本指标
	经济成本
	劳务费
	≤
	万元
	反映聘请有关研究人员的劳务费用支出

	
	
	
	资料费
	≤
	万元
	反映购买研究所需文献资料的费用支出

	
	
	
	差旅费
	≤
	万元
	反映开展调研活动所需的差旅费支出

	
	
	
	劳务费用支出标准
	≤
	元/人﹒天
	反映聘请博士生、硕士生、本科生以及其他专家的劳务费用支出标准

	
	
	
	差旅费支出标准
	≤
	元/人﹒天
	反映人均差旅费支出标准

	
	产出指标
	数量指标
	完成调研报告数量
	≥
	篇
	反映调研报告数量完成情况

	
	
	
	完成课题报告数量
	≥
	篇
	反映课题报告数量完成情况

	
	
	
	完成专刊数量
	≥
	篇
	反映专刊数量完成情况

	
	
	
	完成专著数量
	≥
	本
	反映专著数量完成情况

	
	
	
	上报建议、意见数量
	≥
	个
	反映上报建议、意见数量完成情况

	
	
	质量指标
	研究成果评审合格率
	≥
	%
	反映研究成果评审合格情况

	
	
	
	领导批示圈阅次数
	≥
	次
	反映研究成果获得领导批示情况

	
	
	时效指标
	研究成果按时结题率
	≥
	%
	反映研究成果按时结题情况

	
	效益指标
	社会效益指标
	研究成果获奖数量
	≥
	个
	反映研究成果获得奖励情况

	
	
	
	研究成果刊发、媒体报道次数
	≥
	次
	反映研究成果刊发、媒体报道情况

	政策研究类
	效益指标
	可持续影响指标
	研究报告成果利用率或转化率
	≥
	%
	反映研究报告成果对实际工作的促进作用

	
	
	
	意见建议被采纳次数
	≥
	次
	反映意见建议被采纳情况

	
	
	
	研究成果被引用次数
	≥
	次
	反映成果被引用情况








[bookmark: _Toc22525][bookmark: _Toc32311]3、共性指标示例——新闻宣传类
	项目类型
	绩效指标
	指标解释

	
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	

	
	
	
	内容
	性质
	单位
	

	新闻宣传类
	成本指标
	经济成本
	印刷费
	≤
	万元
	反映印刷宣传材料所需费用支出

	
	
	
	运维费
	≤
	万元
	反映官方网站或公众号运维费用支出

	
	
	
	印刷费支出标准
	≤
	元/册
	反映印刷品单位成本情况

	
	产出指标
	数量指标
	举办宣传活动次数
	≥
	次
	反映组织宣传活动情况

	
	
	
	发布宣传稿件数量
	≥
	个
	反映发布宣传稿件数量

	
	
	
	编印宣传材料数量
	≥
	册
	反映编印宣传材料数量

	
	
	
	出版书籍（报刊、杂志）数量
	≥
	册／期
	反映出版书籍（报刊、杂志）数量

	
	
	
	官方网站更新信息数量
	≥
	条
	反映官方网站更新信息情况

	
	
	
	公众号发布消息数量
	≥
	条
	反映公众号发布消息数量

	
	
	质量指标
	宣传目标人群（区域）覆盖率
	≥
	%
	反映宣传目标人群（区域）的覆盖情况

	
	
	时效指标
	宣传活动举办及时率
	≥
	%
	反映宣传活动举办时效

	
	
	
	稿件刊发（网站信息更新、公众号更新）频率
	=
	次/月（周、天）
	反映宣传工作开展的频次

	
	
	
	舆情处置时间
	≤
	小时
	反映舆情处置效率

	
	效益指标
	社会效益指标
	宣贯政策知晓率
	≥
	%
	反映政策宣贯效果

	
	
	
	媒体报道次数
	≥
	次
	反映媒体关注报道情况

	
	
	
	公众号和官网信息转发量
	≥
	次
	反映社会宣传力度和效果

	
	
	
	负面舆情发生次数
	≤
	次
	反映负面舆情发生情况

	
	
	
	公众号订阅人数增长率
	≥
	％
	反映公众号订阅人数增长情况

	
	
	
	官方网站点击量增长率
	≥
	％
	反映官方网站点击量增情况

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	受众满意度
	≥
	％
	反映受众对宣传工作的满意程度





[bookmark: _Toc19654][bookmark: _Toc26346]4、共性指标示例——活动类
	项目类型
	绩效指标
	指标解释

	
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	

	
	
	
	内容
	性质
	单位
	

	活动类
	成本指标
	经济成本
	场地租赁费
	≤
	万元
	反映举办活动所需场地租赁费用支出情况

	
	
	
	设备（展品）租赁费
	≤
	万元
	反映举办活动所需设备（展品）租赁费用支出情况

	
	
	
	排练费
	≤
	万元
	反映演出排练所需费用支出情况

	
	
	
	场地租赁费支出标准
	≤
	元/天
	反映举办活动所需场地租赁费用单价

	
	
	
	设备租赁费支出标准
	≤
	元/天
	反映举办活动所需设备租赁费用单价

	
	
	
	排练费支出标准
	≤
	元/人﹒天
	反映演员排练费补助标注

	
	产出指标
	数量指标
	举办活动场次
	≥
	次
	反映年度举办演出、展览、论坛、讲座等活动次数

	
	
	
	举办活动天数
	≥
	天
	反映演出、展览等活动天数

	
	
	
	展览面积
	≥
	平方米
	反映展览场地面积

	
	
	
	展品数量
	≥
	件
	反映展览活动中展品数量

	
	
	质量指标
	演出上座率
	≥
	％
	反映演出上座情况

	
	
	
	展品安全保障率
	≥
	％
	反映展品安全保障情况

	
	效益指标
	经济效益指标
	门票收入
	≥
	万元
	反映活动门票收入情况

	
	
	
	签约金额
	≥
	万元
	反映活动签约金额情况

	
	
	社会效益指标
	观众人次
	≥
	人次
	反映演出活动观众人次

	
	
	
	观展人次
	≥
	人次
	反映展览活动参展人数

	
	
	
	参展主体数量
	≥
	个
	反映参加展览的企业等主体数量

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	受益人员满意度
	≥
	％
	反映活动受益群体满意度





[bookmark: _Toc23402][bookmark: _Toc18185]5、共性指标示例——科研类
	项目类型
	绩效指标
	指标解释

	
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	

	
	
	
	内容
	性质
	单位
	

	科研类
	成本指标
	经济成本
	调研活动成本支出控制情况
	≤
	万元
	反映调研活动成本支出控制情况

	
	
	
	课题组成员劳务费控制情况
	≤
	万元
	反映课题组成员劳务费控制情况

	
	
	
	劳务费用支出标准
	≤
	元/人﹒天
	反映聘请博士生、硕士生、本科生以及其他专家的劳务费用支出标准

	
	
	
	差旅费支出标准
	≤
	元/人﹒天
	反映人均差旅费支出标准

	
	产出指标
	数量指标
	调研次数
	≥
	次
	指项目发起的调研次数

	
	
	
	参与团队人数
	≥
	人
	指项目参与的团队人数

	
	
	
	研究成果数量
	≥
	个
	指项目研究、研发、开发的成果数量

	
	
	
	研究成果类型数量
	≥
	种
	指项目研究、研发、开发的成果类型数量

	
	
	
	上报建议、意见
	≥
	条
	指向上级或同级政府报送意见、建议数量

	
	
	质量指标
	项目评审通过率
	≥
	%
	反映项目评审通过情况

	
	
	
	科研项目验收合格率
	≥
	%
	反映项目成果验收合格情况

	
	
	时效指标
	调研或课题工作完成及时率
	≥
	%
	反映调研或课题工作完成及时情况

	
	效益指标
	社会效益指标
	国内外核心期刊发表论文数
	≥
	篇
	指在国内外核心期刊上发表的论文数量（期刊类型根据有关领域期刊分类标准确定）

	
	
	
	SCI收录论文数
	≥
	篇
	指在学术期刊上发表论文，且被《Science Citation Index》收录的论文数目（期刊类型根据有关领域期刊分类标准确定）

	
	
	
	EI收录论文数
	≥
	篇
	指在学术期刊上发表论文，且被《Engineering Index》收录的论文数目（期刊类型根据有关领域期刊分类标准确定）

	
	
	
	专利授权数
	≥
	项
	指项目获得授权的专利数量

	
	
	
	软件著作权登记数
	≥
	项
	指项目获得的软件著作权登记数量

	
	
	
	实现关键核心技术突破数量
	≥
	项
	反映项目攻克的前沿核心技术和关键共性技术、突破制约产业发展的核心关键技术瓶颈、掌握产业核心技术情兄

	
	
	
	取得基础理论创新成果数量
	≥
	项
	反映项目在科技基础理论领域的突破和创新情况

	
	
	
	得到实际应用的科研成果数量
	≥
	项
	反映项目研发成果投入实际应用、产业化应用情况

	
	
	
	获得国家级奖励数量
	≥
	项
	反映项目成果获得国家级奖励的情况

	
	
	
	获得省部级奖励数量
	≥
	项
	反映项目成果获得省部级奖励的情况

	
	
	
	科研成果转化数量
	≥
	项
	反映科研成果转化情况

	
	
	
	上报建议、意见被采纳数量
	≥
	条
	指向上级或同级政府报送意见、建议被采纳的数量

	
	
	经济效益指标
	人均科研进账经费增长率
	≥
	%
	反映人均科研进账经费增长情况

	
	
	
	人均科研项目数量
	≥
	项
	反映人均科研项目数量

	
	
	可持续影响指标
	EI收录论文平均被引用次数
	≥
	次
	反映项目EI收录论文在国际上的影响力

	
	
	
	SCI收录论文平均被引用次数
	≥
	次
	反映项目SCI收录论文在国际上的影响力

	
	
	
	形成技术标准、工艺规范数量
	≥
	项
	指项目研制形成的国际标准、国家标准、行业标准等技术标准以及工艺规范数量

	
	
	
	支持培养创新团队数量
	≥
	支
	反映项目支持培养的科研创新团队数量

	
	
	
	支持培养科研领军人才数
	≥
	人
	反映项目支持培养的科研领军人才数量，根据有关领域人才认定标准确定

	
	
	
	支持培养研究生人数
	≥
	人
	反映项目支持培养的博士、硕士研究生人数

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	相关科研人员满意度
	≥
	%
	反映反映相关科研人员对主管部门开展的监督管理、支持力度等的满意度情况





[bookmark: _Toc18008][bookmark: _Toc17680]6、共性指标示例——人才队伍建设类
	项目类型
	资金用途
	绩效指标
	指标解释

	
	
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	

	
	
	
	
	内容
	性质
	单位
	

	人才队伍建设
	人才管理
	成本指标
	经济成本
	资助人才费用
	≤
	万元
	反映资助人才费用支出情况

	
	
	
	
	引进国内（国外）人才费用
	≤
	万元
	反映引进国内外人才费用支出情况

	
	
	
	
	志愿者费用
	≤
	万元
	反映招募志愿者费用支出情况

	
	
	
	
	引进国外技术与项目费用
	≤
	万元
	反映引进国外技术与项目费用支出情况

	
	
	
	
	出访费用
	≤
	万元
	反映出访费用支出情况

	
	
	
	
	资助学生费用
	≤
	万元
	反映资助学生费用支出情况

	
	
	
	
	高技能人才培训费用
	≤
	万元
	反映高技能人才培训费用支出情况

	
	
	
	
	资助（引进）人才费用支出标准
	≤
	元/人
	反映资助（引进）人才费用支出标准，含一次性奖励、住房补贴支出标准等

	
	
	
	
	出访费用支出标准
	≤
	元/人
	反映出访费用支出标准，含来往机票费、食宿费等

	
	
	
	
	资助学生费用支出标准
	≤
	元/人
	反映资助学生的费用支出标准

	
	
	
	
	高技能人才培训费用支出标准
	≤
	元/人﹒天
	反映高技能人才培训费用支出标准

	
	
	产出指标 
	数量指标
	资助人才数
	≥
	人
	反映实际资助的人才数量

	
	
	
	
	引进国内人才数
	≥
	人
	反映引进国内人才的数量

	
	
	
	
	引进外国专家数
	≥
	人
	反映引进国外专家人数

	
	
	
	
	志愿者派遣数
	≥
	人
	反映“三支一扶”等志愿者派遣人数

	
	
	
	
	引进国外技术与项目数量
	≥
	项
	反映引进国外技术与项目数量

	
	
	
	
	出访人数
	≥
	人
	反映出访人数是否达到计划要求

	
	
	
	
	资助学生数
	≥
	人
	反映获得助学金补助的学生数量

	
	
	
	
	高技能人才培训次数
	≥
	次
	反映当年对高技能人才的培训次数

	
	
	
	质量指标
	资助对象符合率
	≥
	%
	反映反映符合要求的资助对象的比率

	
	
	
	
	引进人才与现实需求匹配度
	≥
	%
	反映引进人才与现实需求匹配度

	
	
	效益指标
	社会效益指标
	人才创造科研成果数量
	≥
	项
	反映培养、引进的人才所创造的科研成果数量

	
	
	
	
	人才创造科研成果获奖数量
	≥
	项
	反映培养、引进的人才所创造的科研成果获奖情况

	
	
	
	
	人才增长率
	≥
	%
	反映人才数量同比增长比率

	
	
	
	
	高技能人才增长率
	≥
	%
	反映当年高技能人才比例与上一年度比例相比较提高的百分点情况

	
	
	
	
	人才创造科研成果推广使用情况
	——
	——
	反映科研成果得以推广使用的情况

	
	
	
	
	为实施新旧动能转换重大工程、创新驱动发展战略、乡村振兴战略等提供人才和智力支撑
	——
	——
	反映为实施新旧动能转换重大工程、创新驱动发展战略、乡村振兴战略等提供人才和智力支撑情况

	人才队伍建设
	人事管理
	成本指标
	经济成本
	机关公务员选拔、考核、培训费用支出
	≤
	万元
	反映开展机关公务员选拔、考核、培训等活动所需费用支出情况

	
	
	
	
	任职机关公务员考核、评比、监督费用支出
	≤
	万元
	反映开展任职机关公务员考核、评比、监督等活动所需费用支出情况

	
	
	
	
	事业单位公开招聘考试费用支出
	≤
	万元
	反映开展事业单位公开招聘考试费用支出情况

	
	
	
	
	军转干部培训费用支出
	≤
	万元
	反映军转干部培训费用支出情况

	
	
	
	
	机关公务员选拔、考核、培训费用人均支出标准
	≤
	元/人
	反映机关公务员选拔、考核、培训费用单位成本支出情况

	
	
	
	
	任职机关公务员考核、评比、监督费用支出
	≤
	元/人
	反映任职机关公务员考核、评比、监督工作费用单位成本支出情况

	
	
	
	
	事业单位公开招聘考试费用支出
	≤
	元/人
	反映事业单位公开招聘考试费用单位成本支出情况

	
	
	
	
	军转干部培训费用支出
	≤
	元/人﹒天
	反映军转干部人均培训成本控制情况

	
	
	产出指标 
	数量指标
	机关公务员选拔、考核、培训完成率
	≥
	%
	反映机关公务员选拔、考核及培训工作完成期数及人数占计划完成期数及人数情况

	
	
	
	
	任职机关公务员考核、评比、监督工作完成率
	≥
	%
	反映任职机关公务员考核、评比、监督工作完成情况

	
	
	
	
	省公务员职务任免及公务员登记完成率
	≥
	%
	反映年度内进行公务员职务任免及公务员登记完成情况

	
	
	
	
	事业单位公开招聘考试完成率
	≥
	%
	反映公共、教育、卫生等类别公开招聘考试完成数量占计划完成数量比例情况

	
	
	
	
	事业单位考核完成率
	≥
	%
	反映事业单位考核、奖惩、申诉控告、岗位统计等工作完成情况与计划完成情况相比较情况

	
	
	
	
	军转干部培训计划完成率
	≥
	%
	反映年度内实际培训军转干部人数占计划培训人数的比例情况

	
	
	
	
	开展选人用人巡视检查完成情况
	——
	——
	反映年度内开展选人用人巡视检查涉及的有关单位（地方）数量情况

	
	
	
	
	各类专家评审选拔工作完成情况
	——
	——
	反映各类专家评审选拔工作完成情况

	
	
	
	
	工资基金审核完成率
	≥
	%
	反映工资基金审核单位数占应审核单位数情况

	
	
	
	
	人员调配档案审核率
	≥
	%
	反映人员调配档案审核的人数与要求调配的人数之间的比率情况

	
	
	
	质量指标
	考核结论公正客观性
	——
	——
	反映反映考核工作执行质量情况

	
	
	
	
	审核结论准确率
	≥
	%
	反映反映有关审核工作执行质量情况情况

	
	
	
	时效指标
	考核频率
	=
	次/年
	反映反映考核工作开展的频率情况

	
	
	
	
	考核工作完成及时性
	≥
	%
	反映反映考核工作开展及时性情况

	
	
	
	
	审核工作完成及时性
	≥
	%
	反映反映审核工作开展及时性情况

	
	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	相关单位人员满意度
	≥
	%
	反映相关单位人员对人事管理工作的满意情况






[bookmark: _Toc22099][bookmark: _Toc31190]7、共性指标示例——基建工程类
	项目类型
	绩效指标
	指标解释

	
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	

	
	
	
	内容
	性质
	单位
	

	基建工程类
	成本指标
	经济成本
	超概算项目比例
	≤
	％
	反映超概算项目占比情况

	
	
	
	勘查设计费
	≤
	万元
	反映工程建设所需勘查设计费用支出情况

	
	
	
	工程费
	≤
	万元
	反映工程费用支出情况

	
	
	
	单位造价成本
	≤
	万元
	反映单位造价成本情况

	
	
	
	勘查设计费取费标准
	≤
	%
	反映勘查设计费用取费标准

	
	
	社会成本
	丧失生产资料的农户数量
	≥
	人
	反映工程建设导致农户生产资料丧失引起的社会成本

	
	
	生态环境成本
	园区边界500米处噪声分贝
	≤
	分贝
	反映工程建设引起周边噪声污染情况

	
	产出指标
	数量指标
	建设（改造、修缮）工程量
	≥
	平方米、公里、立方、亩等
	反映建设、改造、修缮工程景完成情况

	
	
	
	建设（改造、修缮）工程数量
	≥
	％
	反映建设、改造、修缮工程数量

	
	
	质量指标
	项目设计变更率
	≤
	％
	反映项目设计变更情况

	
	
	
	竣工验收合格率
	≥
	％
	反映竣工验收情况

	
	
	时效指标
	项目按计划开工率
	≥
	％
	反映工程按计划开工情况

	
	
	
	项目按计划完工率
	≥
	％
	反映工程按计划完工情况

	
	效益指标
	社会效益指标
	建筑（工程）综合利用率
	≥
	％
	反映项目综合利用情况

	
	
	
	设施正常运转率
	≥
	％
	反映设施功能运转情况

	
	
	
	改善办公环境
	——
	——
	反映办公环境改善情况

	
	
	
	项目受益人数
	≥
	人
	反映项目受益人数

	
	
	可持续影响指标
	服务经济社会发展能力提升情况
	——
	——
	反映服务经济社会发展能力提升情况

	
	
	
	持续使用时间
	≥
	年
	反映项目的使用期限

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	受益群体满意度
	≥
	％
	反映受益群体满意情况




[bookmark: _Toc28877][bookmark: _Toc13341]8、共性指标示例——设备购置类
	项目类型
	绩效指标
	指标解释

	
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	

	
	
	
	内容
	性质
	单位
	

	设备购置类
	成本指标
	经济成本
	*类设备购置费
	≤
	万元
	反映不同类型设备购置费用支出情况

	
	
	
	设备维修维护费
	≤
	万元
	反映设备维修维护费用支出情况

	
	
	
	*类设备购置单价
	≤
	元/台（套）
	反映不同类型设备购置单位成本支出情况

	
	产出指标
	数量指标
	购置设备数量
	≥
	台（套）
	反映购置数量完成情况

	
	
	
	购置种类
	≥
	类
	反映购置种类数量情况

	
	
	
	政府采购率
	≥
	％
	反映政府采购情况

	
	
	质量指标
	设备质量合格率
	≥
	％
	反映购置设备质量情况

	
	
	
	安装工程验收合格率
	≥
	％
	反映设备安装工程质量情况

	
	
	
	设备故障率
	≤
	％
	反映设备故障情况

	
	效益指标
	社会效益指标
	功能满足实际需求程度
	≥
	％
	反映功能满足实际需求程度

	
	
	
	设备利用率
	≥
	％
	反映设备利用情况

	
	
	可持续影响指标
	设备使用年限
	≥
	年
	反映设备使用年限

	
	
	生态效益指标
	能耗水平
	——
	——
	反映购置的设备能耗水平情况

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	使用人员满意度
	≥
	％
	反映使用人员满意情况





[bookmark: _Toc19648][bookmark: _Toc2879]9、共性指标示例——对个人和家庭的补助类
	一级指标
	绩效指标
	指标解释

	
	二级指标
	三级指标
	

	
	
	内容
	性质
	单位
	

	成本指标
	经济成本
	*项补助费用总额
	≤
	万元
	反映不同类型补助费用支出情况

	
	
	补贴标准
	=
	万元/人﹒户
	反映补贴支出的具体标准

	产出指标
	数量指标
	发放补助种类
	≥
	项
	反映发放补助种类情况 

	
	
	补贴准确、足额发放人数
	≥
	人
	反映补贴发放人数情况

	
	
	补贴发放人数
	≥
	人
	反映补贴发放总人数情况

	
	
	补贴发放市县数量
	≥
	个
	反映补贴发放市县数量情况

	
	质量指标
	发放补助种类完成率
	≥
	%
	反映发放补助种类完成情况

	
	
	补贴发放对象合规率
	≥
	%
	反映补贴发放对象合规情况

	
	
	补贴准确、足额发放人数完成率
	≥
	%
	反映补贴准确、足额发放人数完成情况

	
	
	补贴发放市县完成率
	≥
	%
	反映补贴发放市县完成情况

	
	时效指标
	发放补助种类完成及时率
	≥
	%
	反映发放补助种类完成及时情况

	
	
	补贴准确、足额发放人数完成及时率
	≥
	%
	反映补贴准确、足额发放人数完成及时情况

	
	
	补贴发放市县完成及时率
	≥
	%
	补贴发放市县完成及时情况

	效益指标
	社会效益指标
	保障情况
	——
	——
	反映保障个人和家庭生活情况

	
	
	带动相关及行业效益水平提高
	——
	——
	反映带动相关及行业效益水平提高情况

	
	经济效益
	带动消费情况
	——
	——
	反映带动消费情况

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	受益人员满意度
	≥
	%
	反映受益人员满意度情况





[bookmark: _Toc10056][bookmark: _Toc13394]10、共性指标示例——国际交流合作类
	项目类型
	绩效指标
	指标解释

	
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	

	
	
	
	内容
	性质
	单位
	

	国际交流合作类
	成本指标
	经济成本
	出访费用
	≤
	万元
	反映出访活动所需费用支出情况

	
	
	
	接待外宾费用
	≤
	万元
	反映接待外宾所需费用支出情况

	
	
	
	举办国际会议费用
	≤
	万元
	反映举办国际会议所需费用支出情况

	
	
	
	出访费用支出标准
	≤
	元/人﹒天
	反映出访人员所需费用支出标准

	
	
	
	举办国际会议场地租赁费支出标准
	≤
	元/天
	反映举办会议所需场地租赁费用单价

	
	
	
	举办国际会议设备租赁费支出标准
	≤
	元/天
	反映举办会议所需设备租赁费用单价

	
	产出指标
	数量指标
	出访团组个数 
	≥ 
	个
	反映出国团组数量情况

	
	
	
	出访国家个数
	≥
	个
	反映出访国家数量情况

	
	
	
	出访天数
	≥
	天
	反映出访天数情况

	
	
	
	接待外宾人次
	≥
	人次
	反映接待外宾数量情况

	
	
	
	接待团组个数
	≥
	个 
	反映接待外宾团组数量情况

	
	
	
	举办国际会议次数 
	≥ 
	次 
	反映举办国际会议次数情况

	
	
	
	国际会议参会人数 
	≥ 
	人次 
	反映国际会议参会人数情况

	
	
	
	开展国际交流活动次数 
	≥
	次 
	反映开展国际交流活动数量情况

	
	效益指标
	社会效益指标
	主流媒体报道次数 
	≥ 
	次 
	反映国内外主流媒体报道次数情况

	
	
	
	合作意向达成数量
	≥ 
	次 
	反映合作意向达成数量情况

	
	
	
	国际交流合作参与方认可度
	≥ 
	% 
	反映国际交流合作项目实施成效

	
	
	经济效益指标
	签约合同额
	≥ 
	元
	反映签约合同金额情况

	
	满意度指标
	受益人群满意度指标
	受益人群满意度
	≥ 
	% 
	反映受益人群满意度情况





[bookmark: _Toc22031][bookmark: _Toc4490]11、共性指标示例——信息系统建设运维类
	项目类型
	绩效指标
	指标解释

	
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	

	
	
	
	内容
	性质
	单位
	

	信息系统建设运维类
	成本指标
	经济成本
	年度维护成本增长率
	≤
	%
	反映年度维护成本情况

	
	
	
	硬件采购成本
	≤
	万元
	反映采购硬件费用支出情况

	
	
	
	系统开发成本
	≤
	万元
	反映系统开发费用支出情况

	
	
	
	线路租用成本
	≤
	万元
	反映线路租用成本

	
	
	
	数据采购成本
	≤
	万元
	反映数据采购成本

	
	
	
	主要设备采购单价
	≤
	元/台（套）
	反映主要设备采购单价

	
	
	
	系统开发人力资源费用支出标准
	≤
	元/人﹒天
	反映系统开发人力资源费用单价

	
	产出指标
	数量指标
	硬件采购（维护）数量
	≥
	个
	反映硬件采购（维护）数量

	
	
	
	软件采购（维护）数量
	≥
	个
	反映软件采购（维护）数量

	
	
	
	系统开发数量
	≥
	个
	反映系统开发数量完成情况

	
	
	质量指标
	系统验收合格率
	≥
	%
	反映系统验收情况

	
	
	
	系统故障率
	≤
	%
	反映系统故障情况

	
	
	时效指标
	系统故障修复处理时间
	≤
	小时
	反映系统故障修复平均处理时间

	
	
	
	验收及时率
	≥
	%
	反映验收及时情况

	
	
	
	系统运行维护响应时间
	≤
	分钟
	反映系统运行维护需求响应时间

	
	
	社会效益指标
	系统利用率
	≥
	%
	反映系统的利用率情况

	
	
	
	主页点击量
	≥
	万人
	反映支持建设或运行维护的信息系统主页点击情况

	
	
	可持续影响指标
	系统正常使用年限
	≥
	年
	反映系统正常使用期限

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	使用人员满意度
	≥
	%
	反映使用人员对相关信息系统的满意情况





[bookmark: _Toc27532][bookmark: _Toc19337]12、共性指标示例——企事业单位经费类
	项目类型
	绩效指标
	指标解释

	
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	

	
	
	
	内容
	性质
	单位
	

	企事业单位经费类
	成本指标
	经济成本
	支付离退休人员经费
	≤
	万元
	反映支付离退休人员费用总额

	
	
	
	支付人员经费
	≤
	万元
	反映支付在职人员经费数额

	
	
	
	支付在职人员工资支出
	≤
	万元
	反映支付在职人员工资支出数额

	
	
	
	支付离退休及在职人员医疗保险
	≤
	万元
	反映支付离退休及在职人员医疗保险数额

	
	
	
	支付在职人员公用经费
	≤
	万元
	反映支付在职人员公用经费数额

	
	
	
	支出标准执行准确率
	≥
	%
	反映支出标准执行准确情况

	
	产出指标
	数量指标
	离退休人员数量
	=
	人
	反映离退休人员数量

	
	
	
	在职人员数量
	=
	人
	反映在职人员数量

	
	
	质量指标
	支付对象准确率
	≥
	%
	反映支付对象的准确率情况

	
	
	
	各项支付工作完成率
	≥
	%
	反映各项支付工作完成情况

	
	
	时效指标
	各项支付工作完成及时率
	≥
	%
	反映各项支付工作完成及时情况

	
	效益指标
	社会效益指标
	预期效益完成情况
	≥
	%
	反映预期效益完成情况

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	职工满意度
	≥
	%
	反映职工满意度情况





[bookmark: _Toc16440][bookmark: _Toc1626]13、共性指标示例——监督检查类
	项目类型
	绩效指标
	指标解释

	
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	

	
	
	
	内容
	性质
	单位
	

	监督检查类
	成本指标
	经济成本
	差旅费
	≤
	万元
	反映开展监督检查活动所需的差旅费支出

	
	
	
	差旅费支出标准
	≤
	元/人﹒天
	反映人均差旅费支出标准

	
	产出指标
	数量指标
	检查频次
	≥
	次
	反映监督检查的频次情况

	
	
	
	完成检查报告数量
	≥
	个
	反映监督检查形成的报告（总结）个数

	
	
	质量指标
	抽检覆盖率
	≥
	％
	反映抽样检查覆盖情况

	
	
	时效指标
	年度检查任务按时完成率
	≥
	％
	反映是否按时完成监督检查任务

	
	效益指标
	社会效益指标
	检查结果公开率
	≥
	％
	反映相关监督检查结果依法公开情况

	
	
	可持续影响指标
	问题整改落实率
	≥
	％
	反映监督检查发现问题的整改落实情况

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	检查人员被投诉次数
	≤
	次
	反映监督检查人员因监督检查行为不规范被投诉情况









[bookmark: _Toc13070][bookmark: _Toc25115]14、共性指标示例——纪检监察类
	项目类型
	绩效指标
	指标解释

	
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	

	
	
	
	内容
	性质
	单位
	

	纪检监察类
	成本指标
	经济成本
	差旅费
	≤
	万元
	反映开展监督检查活动所需的差旅费支出

	
	
	
	培训费
	≤
	万元
	反映培训所需费用支出情况

	
	
	
	差旅费支出标准
	≤
	元/人﹒天
	反映人均差旅费支出标准

	
	
	
	人均培训成本
	≤
	元/人﹒天
	反映严格执行人均培训标准的情况

	
	产出指标
	数量指标
	相关会议调研次数
	≥
	次
	反映纪检监察相关会议调研情况

	
	
	
	宣讲培训次数
	≥
	次
	反映纪检监察相关政策宣讲培训情况

	
	
	
	审查调查次数
	≥
	次
	反映立案审查调查情况

	
	
	
	人均培训时长
	≥
	天
	反映人均培训天数

	
	
	质量指标
	实施流程规范率
	≥
	%
	反映实施流程规范情况

	
	
	
	案件事故发生次数
	≤
	次
	反映办案过程中发生重大安全事故、严重失泄密事件、涉案款物遗失等情况的次数

	
	
	
	培训人员合格率
	≥
	％
	反映参加培训人员学习质量情况

	
	
	时效指标
	案件办理时限达标率
	≥
	％
	反映案件办理时限符合相关要求的比例

	
	
	
	培训完成及时率
	≥
	％
	反映培训完成时间及时情况

	
	效益指标
	社会效益指标
	信访举报办结率
	≥
	%
	反映信访举报办理情况

	
	
	
	问题线索处置率
	≥
	%
	反映问题线索处置情况

	
	
	
	立案案件办结率
	≥
	%
	反映立案案件办结情况

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	办案人员有责投诉次数
	≤
	次
	反映办案人员因行为不规范被投诉情况


[bookmark: _Toc32042][bookmark: _Toc20589]15、共性指标示例——债务利息支出类
	项目类型
	绩效指标
	指标解释

	
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	

	
	
	
	内容
	性质
	单位
	

	债务利息
支出类
	成本指标
	经济成本
	利息支出总额
	≤
	万元
	反映年度支出利息总额

	
	
	
	本金偿还总额
	≤
	万元
	反映年度偿还本金总额

	
	
	
	年利率
	=
	%
	反映债务单位成本

	
	产出指标
	数量指标
	归还贷款利息、贷款
	=
	项
	反映归还贷款利息、贷款项数

	
	
	
	分次偿还贷款
	=
	次
	反映分次偿还贷款次数

	
	
	
	债务利息支出金额
	=
	*万元
	反映债务利息支出的金额

	
	
	质量指标
	依利率调整履行合同
	——
	——
	反映依利率调整履行合同情况

	
	
	
	归还贷款利息、贷款完成率
	≥
	%
	反映归还贷款利息、贷款完成情况

	
	
	时效指标
	归还贷款利息、贷款完成及时率
	≥
	%
	反映归还贷款利息、贷款及时情况

	
	效益指标
	社会效益指标
	不良贷款率
	≤
	%
	反映不良贷款情况

	
	
	
	违约比率
	≤
	%
	反映贷款利息、本金偿还违约情况

	
	
	可继续影响指标
	债务率
	≤
	%
	反映贷款主体债务率情况

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	金融机构满意度
	≥
	%
	反映金融机构满意情况
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